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Allekirjoitukset

Kaija Holli Lehtinen Nella
Puheenjohtaja Sihteeri

Poytakirjan tarkastus

Poéytakirja on tarkastettu ja hyvaksytty



Pirkanmaan hyvinvointialue Poytakirja 3/2024 3(14)
Vahan palveluita kayttavien valiokunta 06.06.2024

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

11.06.2024 07.06.2024
Ella Nasi Taru Kaaja
poytakirjantarkastaja poytakirjantarkastaja

Poytakirjan nahtavanaolo
Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 11.6.2024.
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§13
Kokouksen avaus ja lasnaolijat

Valiokunnan tydjarjestyksen mukaan valiokunnan kokouskutsu ja asialista lahetetaan,
mikali mahdollista, seitseman (7) paivaa ennen kokousta valiokunnan jasenille seka
varajasenille. Kokouskutsu ja asialista Iahetetaan sahkadisesti.

Valiokunnan kokoukseen osallistuu varsinainen jasen. Valiokunnan jasen kutsuu
sijaansa varajasenen, mikali on estynyt osallistumaan kokoukseen.

Ehdotus

Puheenjohtaja avaa kokouksen ja todetaan lasndolijat.
Paatos
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 16.00. Todettiin ldsnaolijat.
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8§14
Muistion tarkastus

Valiokuntien tyojarjestyksen mukaan valiokuntien kokouksista laaditaan
valiokuntamuistio. Muistioon kirjataan valiokunnan keskustelun keskeiset nostot ja
huomiot. Valiokuntamuistiot ovat julkisia asiakirjoja.

Valiokunnan muistion tarkastaa puheenjohtaja seka varapuheenjohtajat. Muistio
kuitataan tarkastetuksi sahkdpostilla.

Ehdotus

Valitaan vahan palveluita kayttavien valiokunnan muistion tarkastajiksi puheenjohtaja
seka varapuheenjohtajat.

Paatos
Vahan palveluita kayttavien valiokunnan muistion tarkastajiksi valittiin puheenjohtaja
seka Ella Nasi ja Taru Kaaja.
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8§15
Vuoden 2025 talousarvion tavoitteet

11705/2024

Valmistelijat / lisatiedot:
Kristiina Lumme, STRATEGIAPAALLIKKO, kristiina.lumme@pirha.fi

Liitteet
1 TA tavoite-esitykset 2025

Hyvinvointialueet ovat osa julkisen talouden suunnitelmaa ja valtion talousohjausta.
Valtion rahoitus antaa raamit hyvinvointialueiden toiminnalle. Valtion rahoitus on
yleiskatteellista ja vuositasolla kiintea maara.

Pirkanmaan hyvinvointialueen talousarviovalmistelu vuodelle 2025 kaynnistyy
toukokuussa 2024 ja aluehallitus kasittelee talousarvion marraskuun 2024 aikana ja
aluevaltuusto hyvaksyy talousarvion joulukuussa 2024. Pirkanmaan hyvinvointialueen
strategia toimii talousarvion laatimisen perustana. Strategian toimeenpano-ohjelma
tasmentaa strategiaa ja sen toimenpiteet kytkeytyvat talousarvioon. Talousarvion
tavoitteissa on pyritty huomioimaan valtioneuvoston hyvaksymat valtakunnalliset
sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen tavoitteet vuosille 2023-2026.

Vuoden 2025 alustavat tavoitteet muodostuvat talousarvion jarjestamisen tavoitteista
seka tehtavaalueiden toiminnallisista tavoitteista.

Aluehallitus lahetti talousseminaarissaan 20.5.2024 valmistelemansa alustavat vuoden
2025 tavoitteet valiokunnille ja vaikuttamistoimielimille lausunnoille. Lausunnot tulee
antaa 30.8.2024 mennessa.

Talousarvion tavoitteiston muodostavat jarjestamisen tavoitteet seka tehtavaalueiden
ja sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelulinjojen toiminnalliset tavoitteet
on liitteena. Taloussuunnitteluohje vuoden 2025 suunnitteluun on oheismateriaalina.

Ehdotus

Vahan palveluita kayttavien valiokunta paattaa

® antaa lausunnon aluehallituksen toiminta- ja talousseminaarissa valmistelluista
alustavista vuoden 2025 tavoitteista.

Kokouskasittely
Kuultiin asiantuntiijana strategiajohtaja Arto Rantaa.

Valiokunta nosti keskustelussaan esille ennaltaehkaisevien ja matalan kynnyksen
palveluiden strategisen tarkeyden vahan palveluita kayttavan asiakkaan
nakdkulmasta. Valiokunnassa heratti huolta henkilostéa koskevat tavoitteet ja
keskustelussa pohditiin keinoja henkiléston pitovoiman parantamiseksi. Valiokunnan
keskustelussa nostettiin esille, millaisia tavoitteita ensihoidolle, paivystykselle ja
kiireelliselle hoidolle tulisi asettaa. Lisaksi valiokunta kiinnitti huomiota digipalvelujen
saavutettavuuden kehittamiseen ja Digiklinikan toimintaan. Keskustelua heratti myds
tavoitteiden muotoilu ja asettelu.
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Puheenjohtaja esitti, ettd puheenjohtajisto laatii keskustelun pohjalta ja keratyista
kommenteista lausuntoluonnoksen, joka toimitetaan valiokunnan jasenille ennen
seuraavaa kokousta. Kokouksen jalkeen kommentteja voi viela toimittaa
sahkopostitse valiokunnan sihteerille lausuntoluonnoksen valmistelussa
huomioitavaksi. Lausuntoa esitetaan hyvaksyttavaksi seuraavassa kokouksessa
27.8.2024.

Paatos

Vahan palveluita kayttavien valiokunta paatti

® antaa lausunnon aluehallituksen toiminta- ja talousseminaarissa valmistelluista
alustavista vuoden 2025 tavoitteista seuraavassa kokouksessaan 27.8.2024.
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Vahan palveluita kayttavien valiokunta, § 11,07.05.2024
Vahan palveluita kayttavien valiokunta, 8 16, 06.06.2024

§16
Asukaspaneelin julkilausuma asukaslahtéisista digipalveluista

9800/2024

Vahan palveluita kayttavien valiokunta, 07.05.2024, § 11

Valmistelijat / lisatiedot:
Janne Leinonen, SUUNNITTELUPAALLIKKO, janne.leinonen@pirha.fi

Asukaspaneelin julkilausuma asiakaslahtoisista digipalveluista

Asukaspaneelin julkilausumaa aiheesta "Pirkanmaan hyvinvointialue liséd huomattavasti
digitaalisia palveluita tulevaisuudessa. Kuinka teemme tdmén muutoksen arvostavasti ja
vastuullisesti hyvinvointialueen asukkaan ndkdkulmasta?” esittelee kokouksessa vs.
asiakaskokemuspaallikkd Janne Leinonen.

Pirkanmaan hyvinvointialueen yksi strateginen karkiteema on "Tarkeinta on ihminen”.
Teema jakautuu neljaan alakohtaan, jotka ovat:

1. Ansaitsemme asukkaiden ja yhteisdjen luottamuksen

2. Tavoitteemme on erinomainen asiakaskokemus ja saavutettavat palvelut
3. Asukkaat ja henkilosto osallistuvat palveluiden suunnitteluun

4. Turvallisuus on meidan jokaisen asia

Karki 1.3b (Otamme kayttdon monipuoliset ja ketterat osallistumisen menetelmat)
kuuluu yhtena osaprojektina puntaroivan kansalaispaneelin (meilla asukaspaneeli)
jarjestaminen Pirhassa. Pirkanmaan hyvinvointialueen asukkaista koostuneen
puntaroivan asukaspaneelin tehtavana oli tuottaa yhteinen julkilausuma siita, miten
Pirkanmaan hyvinvointialue voi tehda muutoksen digipalveluiden lisdamisesta
arvostavasti ja vastuullisesti hyvinvointialueen asukkaan nakdkulmasta.

Kutsu asukaspaneeliin Iahetettiin 8000 satunnaisesti valitulle Pirkanmaan
hyvinvointialueen asukkaalle helmikuussa 2024. Kutsuun vastanneiden noin 250
vapaaehtoisen joukosta paneeliin poimittiin satunnaisesti 43 henkil6a siten, etta
paneeli vastasi mahdollisimman hyvin Pirkanmaan hyvinvointialueen vaestoa.
Taustamuuttujina panelistien valinnassa kaytettiin asuinpaikkaa, ikaryhmag,
elamantilannetta, sukupuolta sekd maahanmuuttotaustaa.

Asukaspaneeli kokoontui live-tilaisuuteen lauantaina 9.3. seka kahtena etapaivana 4.4.
ja 18.4. Panelistit tydskentelivat ennakkomateriaalin pohjalta ensimmaisessa
tapaamisessa, jossa he paasivat esittamaan myos kysymyksia asiantuntijoilta.
Tybskentelya jatkettiin kahdessa etatapaamisessa ja etatapaamisten valilla
verkkotyoskentelyalustalla.

Tilaisuuksissa kaytiin aiheesta keskusteluja ja keskustelujen paatteeksi paneeli danesti
suosituksista, jotka nostettiin yhteiseen julkilausumaan. Julkilausumaan nostetut
suositukset ovat panelistien yhteisen tydskentelyn tulos. Julkilausuma ei heijastele
kenenkaan yksittaisen panelistin mielipiteita eika jarjestajat tai asiantuntijat
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osallistuneet julkilausumaan nostettavien suositusten paattamiseen. Asukaspaneeli
luovuttaa tyéryhman muotoileman julkilausuman Pirkanmaan hyvinvointialueen
aluevaltuustolle syyskuussa 2024.

Pirkanmaan hyvinvointialue on toteuttanut puntaroivan asukaspaneelin Sitran
(Suomen itsendisyyden juhlarahasto) Uudet vaikuttamisen tavat -projektissa.

Vahan palveluita kayttavien valiokunta kasittelee julkilausumaa kokouksessaan ja
tarvittaessa muodostaa kannanoton vastaukseksi julkilausumaan.

Luonnos julkilausumasta on liitteena.

Ehdotus

Vahan palveluita kayttavien valiokunta paattaa

e merkita esityksen tiedoksi ja
® jatkaa asian kasittelya kokouksessaan 6.6.2024 ja antaa tarvittaessa
kannanottonsa asukaspaneelin julkilausumaan.

Kokouskasittely
Vs. asiakaskokemuspaallikkd Janne Leinonen esiteli Pirkanmaan hyvinvointialueen
puntaroivan asukaspaneelin julkilausuman ja poistui kokouksesta esittelyn ja
keskustelun jalkeen.
Paatos
Vahan palveluita kayttavien valiokunta paatti

e merkita esityksen tiedoksi ja

e jatkaa asian kasittelya kokouksessaan 6.6.2024 ja antaa tarvittaessa
kannanottonsa asukaspaneelin julkilausumaan.

Vahan palveluita kayttavien valiokunta, 06.06.2024, § 16

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:
Janne Leinonen, SUUNNITTELUPAALLIKKO, janne.leinonen@pirha.fi

1 Pirkanmaan hyvinvointialueen puntaroiva asukaspaneeli, Julkilausuma 04/2024,
luonnos

Asian esittelyteksti on vahan palveluita kayttavien valiokunnan kasittelyssa 7.5.2024 §
11.

Luonnos julkilausumasta on liitteena.
Ehdotus
Vahan palveluita kayttavien valiokunta paattaa
® antaa kannanoton asukaspaneelin julkilausumaan.

Kokouskasittely
Sari Makinen ja Titta Pelttari poistuivat kokouksesta ennen paatoksentekoa.
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Paatos
Vahan palveluita kayttavien valiokunta paatti

® antaa asukaspaneelin julkilausumaan seuraavan kannanoton:

Asukaspaneelin julkilausuma on kaikilta osin ansiokas. Vahan palveluita kayttavien
valiokunta kiinnittaa huomiota siihen, etta tiedon lahimman asiointipisteen
sijainnista tulee olla helposti [0ydettavissa. Lisaksi asiakkaalta palveluista (esim.
Digiklinikka) asioinnin paatteeksi automaattisesti kerattavan palautteen
kysymyksenasettelun tulee olla mahdollisimman yksinkertainen ja siina olisi hyva
kysya saiko potilas avun haluaamansa tilanteeseen kylla/ei.
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Vahan palveluita kayttavien valiokunta, § 4,07.03.2024
Vahan palveluita kayttavien valiokunta, 8 17, 06.06.2024

§17

Vahan palveluita kdayttavien valiokunnan talouden toteuma 1-4/2024

233/2024

Vahan palveluita kayttavien valiokunta, 07.03.2024, § 4

Valmistelijat / lisatiedot:
Heidi Pyykkénen, HALLINTOPAALLIKKO, heidi.pyykkonen@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyvaksynyt 4.12.2023 § 137 vuoden
2024 talousarvion seka taloussuunnitelman vuosille 2025-2026.
Demokratiakustannukset sisaltyvat vuoden 2024 talousarviossa strateginen ohjaus ja
jarjestaminen -tehtavaalueen talousarvioon. Kustannukset ovat tehtavaalueella
hallinnon toimialueen talousarviossa. Demokratiakokonaisuuden vuoden 2024
talousarvion lahtékohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista kustannuksista
vuodelta 2023.

Demokratiakustannuksia seurataan ja raportoidaan kokonaisuutena, mutta seurantaa
tulee tehda myds toimielinkohtaisesti. Jokaisen toimielimen, valiokunnan ja
vaikuttamistoimielimen tulee pysya talousarviokehyksessa. Kokoustapojen
suunnittelulla toimielin pystyy kohdentamaan budjettiaan haluamiinsa asioihin.

Valiokuntien budjetti vuodelle 2024 on 75 126 euroa per valiokunta. Kunkin
valiokunnan talouden toteumasta raportoidaan ko. valiokunnalle 3-4 kertaa vuodessa.

Liitteena vahan palveluita kayttavien valiokunnan vuoden 2024 talousarvio.

Ehdotus

Vahan palveluita kayttavien valiokunta paattaa

e merkita vahan palveluita kayttavien valiokunnan vuoden 2024
talousarvion tiedoksi.

Paatos
Vahan palveluita kayttavien valiokunta paatti

e merkita vahan palveluita kayttavien valiokunnan vuoden 2024
talousarvion tiedoksi.

Vahan palveluita kayttavien valiokunta, 06.06.2024, § 17

Liitteet

1 Vahan palveluita kayttavien valiokunta talouden toteuma 1-4 2024

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyvaksynyt 4.12.2023 § 137
hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvion seka taloussuunnitelman vuosille 2025-
2026. Demokratiakustannukset sisaltyvat vuoden 2024 talousarviossa strateginen
ohjaus ja jarjestaminen -tehtavaalueen talousarvioon. Kustannukset ovat
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tehtavaalueella hallinnon toimialueen talousarviossa. Toimielinten vuoden 2024
talousarvion laadinnan lahtokohtana on ollut arvio toimielinten toteutuvista
kustannuksista vuodelta 2023.

Kunkin toimielimen talouden toteumasta raportoidaan ko. toimielimelle 3-4 kertaa
vuoden 2024 aikana. Raportointiaikataulussa huomioidaan kokouspalkkioiden,
ansionmenetyskorvausten, matkakulujen ja muiden kulujen maksatusaikataulut seka
kirjanpitokausien valmistuminen.

Toteutuneet kustannukset ovat raportointikaudella yhteensa 7 407 € ja 9,9 %:a
talousarviosta. Toteutuneet kustannukset jakautuvat henkildstékustannuksiin
(kokouspalkkiot ja ansionmenetyskorvaukset sivukuluineen), palvelujen ostoihin
(kokoustarjoilut, matkakulut, ICT-kulut seka mahdolliset asiantuntijapalvelut ja
luentopalkkiot) seka muihin toimintakuluihin (vuokrakulut). Kustannuksissa on
mukana kokouspalkkiot, ansionmenetyskorvaukset seka

matkakustannukset maksatuskaudelta 1.1.-31.3.2024. Vahan palveluita kayttavien
valiokunnan talouden toteuma on talousarvion mukainen. Talousarvion tasaisen
toteumaennusteen mukaan talousarvio riittaa toimielimen toimintaan
talousarviovuonna.

Liitteena vahan palveluita kayttavien valiokunnan talouden toteumaraportti 1.1. -
30.4.2024.

Ehdotus

Vahan palveluita kayttavien valiokunta paattaa

e merkita vahan palveluita kayttavien valiokunnan talouden toteuman 1-4/2024
tiedoksi.
Paatos
Vahan palveluita kayttavien valiokunta paatti

e merkita vahan palveluita kayttavien valiokunnan talouden toteuman 1-4/2024
tiedoksi.
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§18

Tiedoksi merkittavat asiat

Liitteet

1 Poytakirjan ote Aluehallitus 29.04.2024 § 129
2 Poytakirja Pirkanmaan hyvinvointialueen valiaikainen valmistelutoimielin (Vate)
26.11.2021

e Vahan palveluita kayttavien valiokunnan seuraava kokous 27.8.2024 pidetaan
lasnakokouksena.
e Aluehallituksen paatos 29.4.2023 8§ 129.

Ehdotus
Vahan palveluita kayttavien valiokunta
e merkitsee tiedoksi kokouksessa esiin tulleet asiat.

Paatos
Vahan palveluita kayttavien valiokunta

e merkitsi tiedoksi kokouksessa esiin tulleet asiat.
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Muutoksenhakukielto
813, 814, 815, 816, 817, 818

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee vain valmistelua tai
taytantdonpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 8).
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